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Haufigkeilt des Fremdsprachenbedarfs nach den
einzelnen Sprachen (in Prozent)
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Fremdsprachennutzung am Arbeitsplatz
(Antell der Erwerbstatigen mit Fremdsprachennutzung
am Arbeitsplatz - in Prozent)

Frankreich Deutschland EU-Staaten insgesamt

Quelle: Tucci / Wagner, 2003
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Fremdsprachenbedarf am Arbeitsplatz
(In Prozent)

Deutschland Frankreich

78 76

O Englisch M Franzosisch [ Englisch B Deutsch
[J EU-Sprache M andere Sprache [J EU-Sprache M andere Sprache
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Benotigte Fremdsprachen (in deutschen Unternehmen
Im niederlandischen Grenzgebiet - in Prozent)

Fremdsprachenkenntnis ist:

erforderlich nicht erforderlich

Englisch 91 9

Niederlandisch 32 68

Franzosisch 32 68

Spanisch 14 86

Italienisch 88

Russisch 93

=

n=117 Quelle: Frietman / Buis / van Broekhoven / Busse, 2001
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Fremdsprache als Konzernsprache in deutschen
Grofsunternehmen (Anzahl der Unternehmen)

O ausschliellich Englisch
B Englisch und Franzdsisch
B Englisch und Spanisch

Quelle: Rémer / Schopper-Grabe / Wegner / Weil3, 2004
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Konkreter Sprachkontakt deutscher Grolsunter-

nehmen mit franzosischen Geschaftspartnern
(Anzahl der Unternehmen)

M (iberwiegend Deutsch
B (iberwiegend Franzdsisch

[ Gberwiegend Englisch

Quelle: Rémer / Schopper-Grabe / Wegner / Weil3, 2004
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Schwierigkeiten im Kontakt mit franzosischen
Geschaftspartnern (Anzahl der Unternehmen)

Quelle: Rémer / Schopper-Grabe / Wegner / Weil3, 2004
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Abteilungen/Tatigkeitsbereiche mit Fremdsprachenbedarf in
Osterreichischen Unternehmen (in Prozent)
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B Bedarf B kein Bedarf

Quelle: Archan / Dornmayr, 2006
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Arbeitsplatzsituationen mit Fremdsprachenkenntnissen
(in deutschen Unternehmen im niederléandischen Grenzgebiet - in Prozent)

Fremdsprachenkenntnisse sind ... ... regelmafig ... manchmal ... hie
(n=117) notwendig notwendig notwendig

Korrespondenz / Fax 55 37 7

Telefongespréache 54 38 8

E-Mail, Internet 58 28 14

Gesprache mit auslandischen Kunden 49 35 15

Auslandsreisen 41 34 26

Gesprache mit auslandischen Kollegen 38 35 27

Gebrauchsanleitungen / Anweisungen 24 47 28

Lesen von Fachliteratur / Studien 26 44 30

Prasentationen / Vortrage 23 29 48

Arbeitssitzungen / Teambesprechungen 23 23 55

Quelle: Frietman / Buis / van Broekhoven / Busse, 2001
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Strategien zur Deckung des Fremdsprachenbedarfs
In deutschen Unternehmen (in Prozent)

Einstellung dt. Mitarbeiter mit
Fremdsprachenkenntnissen

Fremdsprachenlernen im Rahmen der
praktischen Téatigkeiten

aullerbetrieblich

innerbetrieblich

Dolmetscher / Ubersetzer

Einstellung ausl. Mitarbeiter ) B trifft zu

Auslandsaufenthalte , M teils / teils

Selbstlernmaterialien

Quelle: Schépper-Grabe / Weif3, 1998
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Schwerpunkte der betrieblichen
Fremdsprachenvermittiung (in Prozent)

W teils teils
l (berwiegend

mindl. Kom.  Wortschatz all. Fachvok. Horverst. Leseverst. Grammatik schriftl. Kom. Ubersetz.
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Bevorzugte Organisationsformen
der betrieblichen Aus- und Weiterbildung

Einzelmallnahmen

Intensiv-
kurse (Ausland)

Intensiv- bzw. Blockkurse
(Inland)

Gruppenmal-

nahmen Quelle: Schopper-Grabe / Weil3, 1998
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Betriebliches Fremdsprachenangebot

I bedarfsabhangiges Angebot
— nicht ,,auf Vorrat®
— flexibel

— zielgerichtet und adressatenspezifisch

I Zusammenarbeit mit externen Sprachexperten
— z.B. private Sprachenschulen, freiberufliche Dozenten

— Bevorzugung von Muttersprachlern als Dozenten
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Betriebliches Fremdsprachenangebot (Fortsetzung)

I praxisorientierter, kommunikativer Unterricht
erwachsenengerechte, abwechslungsreiche Methoden
face-to-face communication

Mischung von Standardmaterialien und
unternehmensspezifischen Materialien

zusatzlicher Einsatz von Selbstlernmaterialien und Blended-
Learning-Losungen

I Feedback tUber Qualitat und Erfolg der Kurse
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Zertifizierung fremdsprachlicher Leistungen

27.10.2006

transparente Prufungen
mit ausgewiesenem
Berufsbezug

qualitative Beschreibung
des erreichten Niveaus

Teilnahme-
bescheinigung

keine
Zertifizierung
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Meistverbreitete Sprachen in der EU 2005

(Personen 15 Jahre und alter - in Prozent)

Englisch - S
Brlisah T

Franzdsisch

Italienisch

Spanisch

Polnisch

Niederlandisch

_ [ Muttersprache
Russisch

7 B Fremdsprache

Andere

Quelle: Eurobarometer, 2005

27.10.2006 Fremdsprachenbedarf in deutschen Unternehmen 18




Fremdsprachenkenntnisse in der EU — ohne neue Beitrittslander
(Anteil der Personen 15 Jahre und alter, die eine Fremdsprache gut genug
sprechen, um sich unterhalten zu kénnen — in Prozent)

Quelle: Eurobarometer, 2005
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Fremdsprachenkenntnisse in der EU — neue Beitrittslander
(Anteil der Personen 15 Jahre und alter, die eine Fremdsprache gut genug sprechen, um
sich unterhalten zu konnen — in Prozent)

Quelle: Eurobarometer, 2005
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Englischkenntnisse in der EU — ohne neue Beitrittslander

(Anteil der Personen 15 Jahre und alter mit Englisch als Fremdsprache —in Prozent)

Quelle: Eurobarometer, 2005
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Englischkenntnisse in der EU — neue Beltrittslander

(Anteil der Personen 15 Jahre und alter mit Englisch als Fremdsprache — in Prozent)

SK: keine Angabe Quelle: Eurobarometer, 2005
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Anzahl der erlernten Fremdsprachen in Europa
(pro Schuler im allgemein bildenden Sekundarbereich (Stufe II)
2001/2002 - Durchschnitt)

P / UK: keine Angabe Quelle: Eurydice, 2005
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Anzahl der erlernten Fremdsprachen in Europa
(pro Schuler/-in im allgemein bildenden Sekundarbereich (Stufe II)
2001/2002 in den neuen Beitrittslandern - Durchschnitt)

Quelle: Eurydice, 2005
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Deutsche Realschiler/-innen mit Fremdsprachenunterricht
(in Prozent aller Schuler/-innen)

Quelle: Statistisches Bundesamt / eigene Berechnungen
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Deutsche Gymnasiasten mit Fremdsprachenunterricht
(in Prozent aller Schuler/-innen)

Quelle: Statistisches Bundesamt / eigene Berechnungen
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Schuler/-innen mit Fremdsprachenunterricht an beruflichen
Schulen im Schuljahr 2004/2005 (in Prozent aller Schuler/-innen)

* ohne Schulen des Gesundheitswesens Quelle: Statistisches Bundesamt / eigene Berechnungen
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Vielen Dank

fur IThre Aufmerksamkeit!




